
RETOURFORMULIER 

Oluve® is een handelsnaam van TRADEWORKS B.V. 
Adres: Pluggematen 1 | 8331 TV Steenwijk (NL) | Tel. +31 (0)521 76 90 26 | info@oluve.nl 

BTW-nr: NL822767600B01  KvK nr: 50489399 

 
Uw gegevens: 

 
(Bedrijfs)naam: 
Contactpersoon:  
Straatnaam: 
Postcode/Plaatsnaam: 
Land:  
Telefoonnummer:  
E-Mailadres: 
Factuurnummer: 
Betaald met: □ iDeal □ Overboeking □ PayPal □ Creditcard □ Onder rembours* 
*Indien onder rembours betaald is, vermeld a.u.b. uw IBAN nummer: ________________________ 

  

Reden Retour: 
 
□ Borg teruggave 
□ Artikel is defect 
Gebruikt u hiervoor ons Garantieformulier 

□ Artikel past niet* 
□ Herroeping van de 
koopovereenkomst* 
*Artikel moet in originele toestand 
teruggestuurd worden en mag niet verbouwd 
zijn. Uitsluitend mogelijk tot 14 dagen na 
koopdatum  

 
Retouradres: 
 
Oluve 
Pluggematen 1 
8331 TV Steenwijk 
Nederland 
 

 
Houd u bij het retoursturen a.u.b. rekening met de volgende punten: 

• Het retourfomulier moet volledig ingevuld bij het pakket toegevoegd worden. 

• Borg onderdelen kunnen uitsluitend in complete toestand als borg onderdeel gezien 
worden. 

• Een revisiedeel dat voor borg teruggave wordt teruggestuurd, moet een origineel 
onderdeel zijn, en mag niet beschadigd zijn aan de buitenzijde, aangezien in dat geval 
het onderdeel niet meer voor revisie in aanmerking komt. 

• Borg onderdelen die niet toegewezen kunnen worden door onvolledige of 
ontbrekende klantgegevens, worden na 4 weken zonder verdere mededelingen 
verwerkt.  


